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2022 : UNE ANNEE DE CONSOLIDATION POUR CUISINE PLUS !

En 2022, CUISINE PLUS, enseigne historique du groupe FBD, a su faire preuve de dynamisme et d’agilité pour
évoluer dans un contexte plus compliqué (baisse du pouvoir d’achat, augmentation générale...), et continuer a
renforcer son développement sur le territoire francais.

Le succes sourit a I'enseigne spécialiste de la cuisine sur-mesure qui sait se réinventer année aprés année : de
nombreuses ouvertures et des records de ventes toujours plus significatifs. Une enseigne audacieuse qui affiche
ses ambitions de développement parmi les plus grands.

De nombreuses actions ont été menées, pour atteindre les objectifs de I’lannée : CUISINE PLUS a ainsi vu son
chiffre d’affaires progresser de +5 % par rapport a 2021 en dépassant largement la barre des 100 millions
d’euros. Cela représente méme une progression supérieure a 27% en comparaison des performances de
I'année 2019 (année de référence, dépolluée des impacts COVID).

Une année marquée par la poursuite du déploiement territorial, le lancement d’une nouvelle copy publicitaire
TV, une solution facilitant la diffusion d’annonces de recrutement multisupport pour les magasins franchisés et
la création de la FBD Academy a Lyon, un nouveau Centre de Formation proposé par le Groupe. L’enseigne a
aussi mis en place de nouveaux outils comme un configurateur 3D pour aider les clients a trouver l'inspiration et
a affiner leur style. Des réalisations qui peuvent ensuite étre sauvegardées dans leur Espace Projet, congu
spécialement pour les accompagner dans la conception de leur projet sur-mesure. Via cette plateforme, le client
partage ses envies avec son concepteur-expert ainsi que des photos de sa cuisine. Il peut également y prendre
ses rendez-vous, suivre les grandes étapes de son projet ou encore accéder a tous ses documents. Enfin, une
belle récompense est venue saluer a nouveau le travail des équipes du cuisiniste, « Elu Service Client de
I’Année » dans la catégorie Aménagement de I’habitat® pour la troisieme fois consécutive.

Retour sur les temps forts de cette année.

1. CUISINE PLUS a la conquéte du territoire

Portée par son ambition, CUISINE PLUS compte désormais 10 nouveaux magasins, permettant a I’enseigne
d’atteindre les 65 points de vente a fin 2022 et d’accompagner au quotidien plus de 45 franchisés.
L’enseigne projette d’ailleurs de passer la barre des 100 points de vente d’ici la fin 2025 Une présence
renforcée sur le territoire qui se traduit par un chiffre d’affaires en net progression permettant ainsi a
CUISINE PLUS de dépasser les 100 millions d’euros.

Bien gu’ancré dans une dynamique positive, le cuisiniste a tout de méme
noté l'impact de la baisse du pouvoir d’achat et des augmentations
générales des prix. Pour en limiter les effets, CUISINE PLUS a di se
recentrer sur les basiques du métier, tout en boostant son approche
commerciale. L'enseigne s’est ainsi appuyée sur ses équipes achats pour
sélectionner, avec leurs partenaires, les produits aux meilleurs rapport
qualité/prix. En complément, les équipes en magasin ont regu une
formation orientée sur la recherche des meilleures solutions
prix/bénéfices pour leurs clients.




2. 2022 signe le retour de CUISINE PLUS en télévision

année qui vient de s’achever a vu le grand retour de I'enseigne en télévision avec un nouveau film
L t de s’ach | d ret de I e télévision a au fil
publicitaire imaginé par I'agence LMWR.

Un film qui a embarqué les téléspectateurs pour un
voyage au cceur d’'une cuisine et leur a offert une
immersion originale a travers le prisme de la matiere.
Une fagon de découvrir la cuisine comme on ne I'a jamais
vue et de casser les codes avec un parti-pris alternatif
aux publicités traditionnelles du marché.

Dans un univers audacieux et accompagné par la
signature « Sortez des standards », ce film rappelle a
ceux qui désirent une cuisine unique que tout est
possible, I'hyper personnalisation étant I'un des piliers
de CUISINE PLUS.

b Avec ce nouveau spot, I'enseigne bretonne a révélé sa nouvelle
S — signature sonore mais aussi son nouveau territoire de marque.

. Une prise de parole confirmant par la méme occasion, son
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ceux qui ont un projet cuisine qui « sort des standards ». Une
fagon pour CUISINE PLUS de venir « rivaliser » de séduction pour
concurrencer les principales enseignes du marché.

“Catégorie Aménagement d

Pour sa troisiéme participation, CUISINE PLUS, a remporté une nouvelle fois le prix Elu
Service Client De I’Année dans la catégorie Aménagement de I'habitat | Une véritable
reconnaissance pour cette enseigne créative, dynamique et qui place la satisfaction client
au coeur de ses préoccupations depuis toujours !

Ce prix récompense le travail accompli par 'ensemble des équipes et permet aux consommateurs de
s’orienter vers les entreprises qui font de la qualité de la relation client leur priorité.

Ecoute, accompagnement sur-mesure, et engagement sont des valeurs que I'enseigne a a coeur de défendre
au quotidien.

*Etude BVA - Viséo CI - Plus d'infos sur escda.fr.

4. Chez CUISINE PLUS, I'année 2023 sera placée sous le signe du défi

CUISINE PLUS nourrit de grandes ambitions de développement pour 2023, apres un exercice 2022 couronné
de succeés. En effet, I'enseigne prévoit d’ouvrir 10 nouveaux points de vente sur le territoire frangais, dont
5 sont d’ailleurs déja confirmés. Des ouvertures de magasins qui devraient participer a la progression du
chiffre d’affaires tout comme la montée en puissance progressive des magasins ouverts depuis deux ans ou
moins.



Une stratégie d’expansion ambitieuse pour CUISINE PLUS qui nécessitera un focus particulier sur
I'accompagnement du réseau concernant les questions de gestion fine et de pilotage fréquent des comptes
de résultat. La conjoncture actuelle revét un caractere particulier, et requiert d’apporter toujours plus de
rigueur dans la gestion de la trésorerie. Pour Franck Ecalard, Directeur Général de CUISINE PLUS, c’est
« l'opportunité de nous faire encore grandir sur cet aspect de notre métier ».

Un contexte actuel qui obligera I'enseigne a relever bon nombre de défis, tant sur le plan commercial que
sur le plan économique. Pour faire la différence, I'enseigne compte plus que jamais sur I'excellence
opérationnelle, la qualité du réseau et de ses franchisés.

« Les difficultés qui pourraient s’‘annoncer n’auront de solutions que la capacité des tétes de réseau et des
franchisés a anticiper certaines situations et a envisager la facon de les contourner. Le réseau CUISINE PLUS
est composé de chefs d’entreprises responsables et régulierement sensibilisés sur ces différents points et je
suis confiant dans notre capacité de résilience, notre force de travail et nos qualités en général » ajoute
Franck Ecalard.

Pour continuer son recrutement, faire connaitre son offre et tisser des liens solides avec les autres acteurs de la
franchise, CUISINE PLUS sera présent sur le Salon de la Franchise en mars 2023 a Paris. Un moment important
pour |'enseigne qui espere rencontrer des candidats motivés et qui souhaiteraient bénéficier de
I'accompagnement d’un groupe ambitieux comme le Groupe FBD.

« Un bilan positif malgré un contexte difficile », selon Franck Ecalard, Directeur Général de I'enseigne

« Le bilan 2022 est positif. Avec 10 nouveaux magasins et un CA en progression
de 5% par rapport a 2021, les objectifs sont atteints. Mais, 2022 restera une
année compliquée pour un ensemble de raisons dont les impacts de la baisse
du pouvoir d’achat et des augmentations générales. 2023 sera une année de
défis commerciaux et économiques. Je suis confiant dans notre capacité de
résilience et notre force de travail. »

A propos de CUISINE PLUS : c’est en 1984 que CUISINE PLUS voit le jour dans I'optique de démocratiser I'achat de cuisines équipées,
en appliquant une politique jusqu’alors réservée a la grande distribution. Marque audacieuse, CUISINE PLUS signe une nouvelle fagon
de vivre sa cuisine, devenue une piece centrale dans la maison, qui se traduit par trois notions clés : séduction, qualité et accessibilité.
A travers un concentré de savoir-faire européen et l'offre la plus riche du marché, la marque congoit des cuisines originales et vraiment
tendance.

A propos du Groupe FBD : avec ses quatre enseignes aux territoires de marques distincts et complémentaires, Ixina, CUISINE PLUS,
Cuisines Références, Vanden Borre Kitchen et Cake Kitchen, le groupe FDB (Franchise Business Division) est la premiére franchise
européenne de distributeurs de cuisines équipées. La culture du service et de 'accompagnement, qui font partie intégrante de 'ADN
du Groupe, contribue au développement du réseau de franchisés ainsi qu’a la satisfaction des consommateurs. Avec leurs
positionnements complémentaires, les enseignes du Groupe FDB se développent autour de valeurs communes : la proximité, la
transparence, la confiance. Chacune d’elles congoit des projets sur-mesure avec ses clients, afin de leur offrir des lieux de vie a leur
image et en fonction de leurs particularités (budget, espace, ergonomie, design...). Plagant 'international au cceur de ses ambitions, le
Groupe compte étendre son réseau avec une présence dans plus de 35 pays d’ici a 2025.




. Contact presse : L’Agence Marie-Antoinette
Mal”leWA’El 'E Audrey Journeau

RELATIONS PUBLICS 01 55 04 86 45 e cuisineplus@marie-antoinette.fr



mailto:cuisineplus@marie-antoinette.fr

